MATA DE SANTA GENEBRA TRANSMISSAO S.A

As obras de ampliacao da

B O leti m < Subestacdo Santa Barbara
. — D’Oeste fo m concluida;. .,
Informativo

Licenca de Operacdo (LO) n° 1436/2018, emitida pelo IBAMA em 28/03/2018.

Mata de Santa Genebra
Transmissao S.A.

Mis

A ampliacdo da Subestacdo (SE) Santa Barbara D"Oeste, localizada no municipio de mesmo nome, no estado de Sdo
Paulo é parte integrante do empreendimento da Mata de Santa Genebra Transmissao S.A.

O licenciamento ambiental & de ordem federal e foi conduzido pelo Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e dos Recur-
sos Naturais Renovaveis (IBAMA). Os programas ambientais propostos no Plano Basico Ambiental (PBA) foram execu-
tados e os resultados apresentados para o 6rgdo licenciador.

As obras foram concluidas e ap6s analise do 6rgao licenciador a Licenca de Operacdo (LO) foi emitida para SE Santa Bar-
bara D" Oeste, prevendo o atendimento de condicionantes também durante a operacdao do empreendimento.

ENTRE EM CONTATO COM A MATA DE
SANTA GENEBRA TRANSMISSAO S.A
ATRAVES DOS CANAIS DE OUVIDORIA

QUEREMOS OUVIR VOCE

Quais objetivos da Ouvidoria?

Os servicos de ouvidoria tém como objetivo principal estabelecer um canal de
comunicacao direto com a populacdo das areas de influéncia da SE Santa Barbara
D" Oeste com a Mata de Santa Genebra S.A.

Quais formas de contato com a Ouvidoria?
Através do telefone 0800 0220 955 ou pelo e-mail contato@msgtrans.com.br.
As ligacdes sao gratuitas e podem ser realizadas em dias Gteis de segunda a sex-
ta-feira, das 09h as 18h (horario de Brasilia).

Quais os tipos de ocorréncias que devem ser transmitidas a Ouvidoria?
Reclamacoes, sugestdes, dendncias, dividas ou elogios.

Q @ 08000220655 @ +1191063-1559 (apenas mensagens) ouvidoria@msgtrans.com.br
Esclarecimentos, reclamacoes, dendncias e elogios sobre a Mata
de Santa Genebra Transmissao S.A. podem ser feitos nos canais As ligacdes sao gratuitas e podem ser realizadas em dias Gteis, de segunda a sexta-feira, das 09h as 18h (horario de Brasilia).

de ouvidoria ao lado.

‘ﬁ Linha Verde IBAMA: 0800 6180 80
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Este material informativo foi desenvolvido para o Programa de Interacdo e Comunicagdo Social (PICS), definido para a fase de
operacao das Linhas de Transmissdo 500 kV Araraquara 2 — Ferndo Dias/Araraquara 2 — Itatiba/Itatiba-Bateias e subestacdes
associadas. A realizacdo deste programa de comunicagdo faz parte das medidas de mitigagdo para atendimento ao licenciamento
ambiental federal, conduzido pelo IBAMA.




